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EL I. CONCEJO CANTONAL DEL CANTON LA TRONCAL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Reptblica del Ecuador en su Art. 14 reconoce el derecho de la
poblacién a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir.

Que, dentro de las competencias exclusivas que la Constitucién otorga a los Gobiernos
Municipales, esta la de prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado
depuracién de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento
ambiental y de todos aquellos que establezca la Ley. Ademés de crear, modificar o
suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de mejoras.

Que, el Estado garantizara que los servicios publicos y que su provisiéon responda a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra
que los precios y tarifas de los servicios puablicos sean equitativos.

Que, es imperativo adaptar la normativa que regula el funcionamiento de la EMAPAT-
EP, a los cambios en la legislaciéon nacional velando siempre por mantener la debida
correspondencia y armonia entre las normas que se expiden mediante ordenanzas
municipales y las normas constitucionales y legales vigentes.

Que, es necesario normas para la correcta administracion y utilizacién de los sistemas de
agua potable y alcantarillado sanitario en el Cantén La Troncal, a fin de racionalizar el
consumo y evitar el desperdicio que atenta contra la provisién de este servicio a zonas
periféricas.

Que, en uso de las atribuciones que le confiere la Constituciéon de la Reptblica en sus
Articulos 238, 240, 264 y articulos 5, 7, 55 literal d), y 322 del COOTAD,
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EXPIDE:

ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA EL COBRO DE LA TASA POR
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL
CANTON LA TRONCAL

TITULO I
CAPITULO I
GENERALIDADES

Art. 1.- Objeto de la tasa.- Constituye objeto de la tasa el servicio de operacién, distribucion y
mantenimiento del sistema de agua potable y alcantarillado sanitario, compuesto por
infraestructura, tuberias y conductos subterrdneos empleados para la ejecucion del servicio.

Art. 2.- Sujeto activo.- El sujeto activo de la tasa por el servicio de agua potable y alcantarillado
sanitario es la Empresa Publica Municipal de Agua potable y Alcantarillado de La Troncal
(EMAPAT-EP), en el ambito de su jurisdiccion.

Art. 3.- Del sujeto pasivo.- Son sujetos pasivos los usuarios del servicio de agua potable y
alcantarillado sanitario, las personas naturales, juridicas, sociedades de hecho u otros.

Art. 4.- Obligaciones de los usuarios.- La acometida del sistema de agua potable y
alcantarillado sanitario es obligatoria, para todas las propiedades urbanas y rurales, en el drea
donde exista disponibilidad de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario.

Los propietarios de construcciones existentes en la ciudad y de las que posteriormente se
construyan localizadas en la zona donde exista la posibilidad de conexién al servicio de
agua potable, deberdn dotarles del servicio adecuado.

En los lugares que no se disponga de estos servicios, se debera recurrir a soluciones individuales
de tratamiento.

TITULO II
DEL OTORGAMIENTO DEL SERVICIO
CAPITULO I
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DEL PROCEDIMIENTO Y CONCESION DEL SERVICIO

Art. 5.- De la solicitud.- La persona natural o juridica que deseare obtener la conexién del
servicio de agua potable en una casa o inmueble de su propiedad, presentara la solicitud
dirigida al Gerente de la Empresa Pablica Municipal de Agua potable y Alcantarillado de La

Troncal, en el formulario correspondiente, comunicando la necesidad del servicio y detallando
por lo menos, los siguientes datos:

e Laidentificacién del peticionario propietario del inmueble,

e La identificacion del predio donde se instalara el servicio de agua potable, con
identificacion del lugar en el que se encuentra ubicado el predio a ser servido,

e Ladescripcion del uso que hara del servicio solicitado.

e Copia de la escritura publica o documento que acredite ser el propietario del bien a ser
servido.

e Certificado de no adeudar al Gobierno Municipal Auténomo del Cantén La Troncal.
e Certificado de no adeudar al EMAPAT-EP,

e Copia de Cédula de Ciudadania del peticionario,

e Copia actualizada de certificado de votacion,

e La cantidad de grifos, duchas o inodoros con los que cuenta o contara en la propiedad,
vivienda o predio a servir.

Art. 6.- De la recepcion de documentos.- Recibida la solicitud conjuntamente con la
documentacién requerida en el articulo precedente, la Direccién Técnica analizara y resolvera el
otorgamiento o negacion del servicio de agua potable y/o alcantarillado sanitario.

Art. 7.- Del tramite de la solicitud.- En un plazo perentorio no mayor de cinco dias laborables,
la Direcciéon Técnica comunicara al interesado los resultados del tramite de prestacion del
servicio de agua potable y/o alcantarillado sanitario.

Art. 8.- Del otorgamiento del servicio.- Si la solicitud fuere aceptada, el interesado suscribira
un contrato con la EMAPAT-EP en los términos y condiciones prescritas en la presente
ordenanza.

Art. 9.- Preferencia de acometida.- La EMAPAT-EP, a través de la Direccién Técnica determinara
donde se realizara la conexién del servicio requerido, procurando que las instalaciones sean
realizadas de la manera menos onerosa para el usuario del servicio, salvo que el usuario indique
donde desea la conexion.
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Art. 10.- Del catastro de agua potable.- Concedido el servicio de agua potable al interesado,
éste serd incorporado por el Jefe de Facturacion, al registro correspondiente previo informe de la
Direccién Técnica; en el mismo que se hara constar los datos obligatorios de la solicitud de
servicio.

CAPITULO I
DE LA INSTALACION DEL SERVICIO

Art. 11.- De la instalacién.- La EMAPAT-EP, a través de la Direccion Técnica, clasificara y
efectuard las instalaciones del servicio de agua potable a los interesados que hayan cumplido
con los requisitos previos, dicha instalacién consistira en los trabajos y adecuaciones necesarias
desde la tuberia matriz hasta la linea de fabrica de la propiedad a servirse o de ser el caso hasta
el medidor del usuario el costo se lo calculara de acuerdo a lo establecido en el Art. 31 de esta
ordenanza.

Es obligacion de los propietarios de los domicilios hacer los cambios, prolongaciones o
instalaciones de acuerdo con sus necesidades, trabajos que deberan ser realizados previo visto
bueno de la EMAPAT-EP.

Art. 12.- Responsabilidad del usuario.- Toda conexién debera ser instalada con su respectivo
medidor de consumo, cuyo mantenimiento, conservacién, funcionamiento estaran a cargo del
propietario. En caso de pérdida o dafio de cualquiera de los accesorios de la acometida, el
propietario del inmueble estd obligado a pagar el costo de las reparaciones que
fueran necesarias, de todos los bienes que deban reponerse, para el restablecimiento del servicio
y su buen funcionamiento.

Art. 13.- Del medidor de agua.- Todo medidor llevara un sello de seguridad, que por ningtn
concepto podra ser abierto o cambiado sino por el personal autorizado por la EMAPAT-EP,
cuando sea necesario o conveniente para el mejor servicio.

Si algtin usuario observare el mal funcionamiento de su medidor o medidores, o presumiere
alguna falsa indicacién de consumo, solicitara por escrito a la Direccién Técnica de la EMAPAT-
EP, la revision o el cambio del medidor.

El medidor debe ser ubicado en un lugar visible y de facil acceso al personal de la EMAPAT-EP
encargado de la lectura o reparacion.

Art. 14.- Instalacion fuera del limite urbano.- En los casos que sea necesario prolongar la
tuberia matriz para el servicio fuera del limite urbano, aceptado previo estudio, de la EMAPAT-

EP, vigilara que las dimensiones de la tuberia a extenderse se determinen con calculos técnicos
que garanticen un buen servicio de suministro de agua potable.

Art. 15.- Control previo en construcciones nuevas.- La EMAPAT-EP, vigilarda que las
construcciones nuevas cuenten con las instalaciones necesarias, cuidando que las edificaciones
se ejecuten bajo las especificaciones técnicas y estudios aprobados por el Gobierno Municipal
Auténomo del Cantén la Troncal.
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CAPITULO 111
DE LA ADMINISTRACION DELSERVICIO DE AGUA POTABLE

Art. 16.- Administracién.- La administracién, operaciéon y mantenimiento del sistema de agua
potable y alcantarillado sanitario, estara a cargo de la EMAPAT-EP, de conformidad con las
normas de la presente ordenanza.

Art. 17.- Obligacién por dafios.- Cuando se produzca averias en las conexiones domiciliarias
desde la tuberia al medidor o en este dltimo, es obligacion del propietario comunicar a la
EMAPAT-EP, para que realice la reparacién o cambio respectivo.

Quien no cumpla con lo dispuesto en el inciso anterior sera responsable de todos los dafios y
perjuicios civiles que ocasione a la EMAPAT-EP y a la poblacién, sin perjuicio de las acciones
penales a que hubiere lugar.

Art. 18.- Responsabilidad por el servicio.- La EMAPAT-EP, serd encargada del suministro de
agua potable y dotacién de alcantarillado sanitario, en la cabecera cantonal, y en los sectores
rurales de acuerdo a lo que establece el COOTAD, cuando se le delegue esta competencia,
siendo de su exclusiva responsabilidad la operacién, mantenimiento y ejecuciéon de obras
nuevas para brindar servicio de calidad 6ptima, acorde con los requerimientos y necesidades de
la ciudadania.

Art. 19.- De los materiales.- Los materiales, equipos y herramientas para instalacién y
mantenimiento de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, son dnica y
exclusivamente responsabilidad de la EMAPAT-EP, a través de la Direcciéon Técnica; siendo
responsabilidad del guardalmacén el control y custodia de éstos materiales.

CAPITULO IV
DE LA RECAUDACION

Art. 20.- Responsabilidad.- Los propietarios de los bienes inmuebles o posesionarios legitimos
de éstos, son los responsables ante la EMAPAT-EP por el consumo de agua potable que sefiale el
medidor.

Art. 21.- De la recaudacion.- La recaudacion por los servicios brindados se lo realizara de forma
mensual, de conformidad con las lecturas tomadas por la EMAPAT-EP; la recaudacién por el
servicio y consumo de agua potable estara a cargo del Departamento Financiero a través de
Tesoreria o Recaudacion, conforme a los catastros y emisiéon de planillas por parte de Mediciéon
y Facturacion y de acuerdo a la estructura tarifaria aprobada por el Directorio de EMAPAT-EP;
éstas tarifas serdn acordes con el consumo y mantenimiento del servicio.
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Art. 22.- De los fondos recaudados.- El manejo de los fondos del servicio de agua potable estara
bajo el control de la Direccion Financiera, a través de su titular, su recaudacion estard a cargo de
la Unidad correspondiente.

CLASIFICACION Y PLIEGO TARIFARIO

Art. 23.- De la clasificacién.- Los abonados que cuenten con el o los servicios que brinda
EMAPAT-EP, seran clasificados dentro de las siguientes categorias:

e Residencial.- En estas categorias estan todos aquellos abonados que utilicen los servicios
en la atencién de las necesidades vitales. Este servicio corresponde al suministro de agua
dotado a inmuebles destinados tinicamente a vivienda.

e Comercial.- Por el servicio comercial se entiende el abastecimiento de agua potable a
inmuebles o locales que estén destinados a fines comerciales, tales como: restaurantes,
bares, heladerias, cafeterias, salones de bebidas alcohdlicas, salas de espectaculos,
supermercados, comisariatos, oficinas, establecimientos educacionales particulares,
clinicas particulares, estaciones de servicio o distribuidoras de combustible, pensiones,
hostales, residencias, hoteles, cooperativas de transporte terrestre, fluvial y aéreo, y
demas inmuebles que se dediquen a alguna actividad comercial.

Se excluyen de esta categoria las pequefas tiendas dentro de un inmueble destinado a vivienda,
siempre y cuando no cuente esta pequefia tienda con grifos o bafios.

¢ Industrial.- Esta categoria se refiere al abastecimiento de agua a toda clase de edificios o
locales destinados a actividades industriales que utilicen 0 no el agua como materia
prima. En esta clasificacion se incluyen a: fabricas de bloques, ladrillos y mas afines,
derivados de cafia de aztcar, fébricas de embutidos y conservas, envasadoras de
bebidas en general e industrias afines que guardan relaciéon o semejanza con lo
expresado.

e Institucional o publica.- En esta categoria se incluyen las instituciones publicas en
general, establecimientos educacionales gratuitos, cuarteles y similares, asi como también
las instituciones de asistencia social.

Art. 24.- De la categorizaciéon.-La EMAPAT-EP, verificara y analizard las peticiones de los
usuarios del servicio de agua potable, y de acuerdo a criterios técnicos, categorizara a los
usuarios dentro de las cuatro categorias determinadas en esta ordenanza.

Art. 25.- Costo de metro cabico base.-  Con el propésito de encontrar una tarifa media de
sostenibilidad, el valor del metro ctibico base se establecerd tomando en cuenta el valor total de
Gastos Corrientes, Gastos de Produccion y Gastos de Capital (Adquisicion de bienes muebles),
mas el cuarenta por ciento de la suma de los Gastos Totales de Mantenimiento de Agua Potable
y Mantenimiento de Alcantarillado Sanitario, asi como también el Volumen de Agua Producido
al afio. Todos los datos en el parrafo anterior corresponden al Presupuesto Ejecutado del afio
anterior. El metro ctibico base (mcb) se determinara segtin las siguientes formulas:
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_ cos tomedio
mch =
consumomed io
. _ begco * pegpr * pegca * (pegm *tp)
cos tomedio =
tu
. _ vapa
consumomed o =
tu
Pegco= Presupuesto Ejecutado de Gastos Corrientes.
pegpr= Presupuesto Ejecutado de Gastos de Produccion.
pegca= Presupuesto Ejecutado de Gastos de Capital.
pegm= Presupuesto Ejecutado de Gastos de Mantenimiento de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario.
tp= Tantopor ciento determinado.
vapa= Volumen de agua producido del afio anterior.
tu= Total de usuarios del afio anterior

El valor del porcentaje del Presupuesto Ejecutado de Gastos de Mantenimiento de Agua Potable
y Alcantarillado Sanitario (pegm), se determina en 40.00% como valor inicial, el mismo que se
revisard de ser necesario en cada actualizacion del valor de metro ctbico base, de acuerdo a las
necesidades de Mantenimiento de los sistemas indicados.

Art. 26.- Los abonados al servicio de agua potable que cuenten con el servicio de alcantarillado
sanitario cancelaran un porcentaje del valor causado por el consumo de agua, segtn el cuadro
que consta en el siguiente articulo.

Art. 27.- De las tarifas por consumo.- Los usuarios segun su clasificaciéon pagaran las tarifas de
consumo de acuerdo al siguiente cuadro:
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RCAOI\II\IGS([)J?V[%E VALOR POR ALCANTARILLADO
CATEGORIA (m3) CONSUMO usd/m3 SANITARIO
Béasico mensual
0 15 mcbx1x15
16 40 mcbx1,10x c/m
30%
41 60 mcb x 1,20 x c/m
RESIDENCIAL
61 80 mcb x 1,30 x c/m
Consumos mayores a 80 metros cubicos en esta categoria, se
consideraran como categoria Comerecial.
Basico mensual
0 20 mcb x 1.30 x 20
21 50 mcb x 1.40 x c/m
40%
51 80 mcb x 1.50 x ¢/m
COMERCIAL
81 250 mcb x 1.60 x ¢/m
Consumos mayores a 250 metros cubicos en esta categoria o
categoria Residencial, se consideraran como categoria Industrial.
Basico mensual
0 40 mcb x 1.6 x 40
INDUSTRIAL 41 80 mcb x 1.7 x c/m 50%
81 120 mcb x 1.8 xc/m
121 250 mcbx 1.9 xc/m
>250 mcb x 2.0 xc/m
INSTITUCIONAL O Los mclul(?os en esta .categorla pagaran las tarlfas,estable(:ldas en
- la categoria residencial, manteniendo su categoria en consumos
PUBLICA . .
superiores a 80 metros cubicos.

Por cada categoria existe un pago basico mensual, y cada metro ctibico (c/m) consumidos
superiores al basico establecido, se calcularan de acuerdo al rango indicado en el cuadro
anterior.
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Art. 28.- SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.- Cada usuario que cuente con al menos uno de los
servicios brindados por EMAPAT-EP, pagara el valor de un délar americano ($1.00). Valor que
solventara el mantenimiento del sistema informatico, impresiéon de notificaciones, avisos varios
y otros gastos afines al servicio. Este valor se revisard de ser necesario en cada actualizacién del
valor de metro cabico base.

Art. 29.- Aquellos usuarios que cuenten tnicamente con el servicio de alcantarillado sanitario,
pagaran un porcentaje del valor del avaltio por construcciéon determinado por el Gobierno
Municipal Auténomo del Cantén la Troncal, de acuerdo a la siguiente tabla:

PORCENTAJE DEL
CATEGORIA AVALUO DE
CONSTRUCCION
DOMESTICO/ .
PUBLICO 0.005%
COMERCIAL 0.010%
INDUSTRIAL 0,020%

Art. 30.- La actualizacién de las tarifas se realizard anualmente, en el mes de enero por parte del
Directorio de la EMPAT-EP, su aplicacién serd automaética tomando en consideracion en base al
informe de Gerencia General, conforme al instructivo del presente articulo, y los datos
proporcionados por los departamentos correspondientes.

Art.31- Derechos de uso de los servicios (acometida).- El valor por el derecho a los servicios que
brinda EMAPAT-EP, se determinard en base al Salario Basico Unificado (SBU), como se indica
en la siguiente tabla:

DOMESTICO/
DERECHO SUBLICO COMERCIAL | INDUSTRIAL
USO DEL AGUA 3.00% del SBU 6.00% del SBU |  10.00% del SBU
POTABLE
USO DEL
ALCANTARILLADO 3.00% del SBU 6.00% del SBU |  10.00% del SBU
SANITARIO

Este valor pagaré el usuario cuando solicite la instalacién de cada servicio.

Art.32.- De otros derechos.- Los derechos de reconexién, reparacion, desconexién, mejoras y
otros servicios relacionados se estableceran segun el articulo 568 del Coédigo Orgéanico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién, calculando el costo de las
herramientas, materiales y mano de obra utilizada segtn el requerimiento del usuario del
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servicio; siendo obligacién tnica y exclusiva de la EMAPAT-EP, instalar, reparar, desconectar o
ejecutar otros servicios solicitados por el usuario del servicio de agua potable.

Art.33.- De las cartas de pago.- Las cartas de mediciéon del consumo de agua potable seran
emitidas dentro de los primeros ocho dias de cada mes.

Art.34.- Del catastro de la tasa por el servicio.- La EMAPAT-EP, llevara un catastro de la tasa
por el suministro del servicio de agua potable, conjuntamente con la informacién y catastros del
consumo de agua potable, en el que se detallara la siguiente informacién:

e Numero de orden asignado al usuario del servicio.

e Nombre del usuario.

e Numero de cédula de identidad o registro tinico de contribuyentes.
¢ Direccién y ubicacion del inmueble.

e Categoria del servicio.

e Tipo de tarifa.

e Valor mensual a cobrarse por el servicio.

Art. 35.- Fecha de pago.- El usuario debera cancelar por el servicio de agua potable dentro de
los primeros ocho dias de cada mes.

Art. 36.- Del pago por consumo de agua potable.- El pago por consumo de agua potable se
realizard por mensualidades vencidas, previa la medicién pertinente; siendo obligacion del
usuario verificar que la lectura por consumo sea acorde con la realidad de su vivienda,
debiendo, en caso contrario, realizar el reclamo respectivo.

Es obligacion del usuario cancelar sus respectivos titulos de crédito dentro de los primeros ocho
dias de cada mes, de no hacerlo causaran el interés correspondiente por mora de acuerdo a la
Ley.

Art. 37.- De la suspensién temporal del servicio.- El usuario que no cancelare sus obligaciones
por consumo de suministro de agua potable, por tres meses consecutivos, sera suspendido dicho
servicio.

La EMAPAT-EP, procederd a la suspension temporal del servicio de agua potable previo listado
de no pago emitido por Jefe de Facturacion.
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Se haré efectivo el cobro de los valores adeudados por los usuarios morosos a través del
procedimiento coactivo que se realizarad a través de Departamento Financiero, a través de su
titular o su delegado.

Art. 38.- De la suspension definitiva.- Se podra suspender definitivamente el servicio brindado
por EMAPAT-EP, en los siguientes casos:

e Aquellos usuarios que adeuden al EMAPAT-EP, por seis meses consecutivos, previo a la
notificacion respectiva, con una anticipaciéon de por lo menos 3 dias laborables.

e Instalacién interna (del inmueble) no permitida o que puedan afectar el funcionamiento
de las instalaciones y/o conexiones ejecutadas por la EMAPAT-EP

e Realizacion de remociones, desobstrucciones, reparaciones, reformas, cambios o
cualquier trabajo que altere el estado de las conexiones de agua potable, saneamiento, o
contra incendio.

e Negativa a actualizar los datos del usuario para la prestacion del servicio.

e Constatacion de cualquier otra situaciéon que se contraponga a lo normado en la presente
Ordenanza.

Art. 39.-Exenciones en la Tasa de Agua Potable.- La presente ordenanza establece las siguientes
exenciones tributarias:

1. De acuerdo al Art. 15 de la Codificacién de la Ley del Anciano, las personas mayores de 65
afios gozardn de una exencién del 50% de UN (1) medidor de agua potable cuyo consumo
mensual sea de hasta 20 metros ctibicos. El exceso de estos limites pagaran las tarifas
normales. Los medidores adicionales que consten a nombre del beneficiario o su conyuge
o conviviente, pagaran la tarifa normal.

El beneficiario para acogerse a este beneficio debera presentar su cédula de ciudadania, o
carnet de la tercera edad, datos que deberan ser debidamente verificados por la EMAPAT-
EP.

La EMAPAT-EP, llevard en un registro de las personas de la tercera edad que se
encuentren beneficiadas por la exencion establecida en el presente articulo y realizara
anualmente una verificacion de supervivencia a través de un censo. En caso de determinar
que la persona ha fallecido, procedera a la anulacién de la exencién, sin perjuicio de las
acciones judiciales civiles o penales a las que hubiere lugar.

En caso de negativa, la EMAPAT-EP, deberd informar al peticionario, por escrito y en
forma motivada, los fundamentos de su resolucion.
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2. Se exonera el 50% del valor de consumo que causare el uso de los servicios de agua potable
a las instituciones sin fines de lucro que den atencién a las personas de la tercera edad
como: asilos, albergues, comedores e instituciones gerontoldgicas.

3. Se exonera con el 100% del valor de consumo por el servicio de Agua Potable y
Alcantarillado que causare el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén La Troncal.

Art.40.- No existe exencion alguna a favor de persona natural o juridica, consecuentemente, el
Estado y mas entidades del sector publico excepto los sefialados en el Art. 39, pagardn la tasa
por el servicio, operacion y mantenimiento del sistema de agua potable de acuerdo a lo
establecido en esta ordenanza.

TITULO III
CAPITULO1
DE LAS PROHIBICIONES Y SANCIONES

Art. 41.- De las prohibiciones.-Prohibase la conexién de la tuberia de agua potable con
cualquier otra tuberia o depdsito de abasto que altere o que pueda afectar la potabilidad del
agua, quienes abrieren boquetes, canales o realicen perforaciones en las tuberias del sistema de
agua potable o en fin quienes de una u otra forma trataren de perjudicar o dafiar el suministro
de agua potable, estaran obligadas a pagar el valor de las reparaciones, sin perjuicio del pago de
Veinte y Cinco por ciento de un salario basico unificado del Trabajador en general.

En consecuencia es prohibido:

¢ Manipular el o los medidores de agua, asi como también las valvulas de acceso a sus
conexiones.

e Dafio de los equipos de medicién.- Se prohibe a toda persona la manipulacién, dafio o
cualquier otra accion u omisién, que afecte la debida y oportuna lectura del consumo de
agua potable,

e Transferir su derecho de suministro de agua a terceras personas, salvo el caso de
enajenacion del inmueble, siendo en este dltimo caso, el comprador, deudor o
responsable solidario con el propietario anterior.

e Destinar el agua potable suministrada por la EMAPAT-EP para fines ajenos a su objeto
para el cual ha sido concedido, especialmente esta prohibido usar el servicio que concede
la EMAPAT-EP para destinar a riego de campos, viveros, y lavadoras de carros para uso
comercial.
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e Para los casos citados en el presente articulo, de comprobarse dafios a causa de la
omision a las presentes prohibiciones, serdn cubiertos por el causante a quien ademas se
le impondra una multa de un salario basico unificado vigente y de haber reincidencia se
lo duplicara.

Art. 42.- De la instalacién clandestina.- Queda terminantemente prohibido la instalaciéon
clandestina entendiéndose como tal, la instalacién no autorizada por parte del personal técnico
de la EMAPAT-EP, a través de su departamento correspondiente; en consecuencia, de
encontrarse instalaciones de esta naturaleza, el infractor, sera sancionado con el pago del 50%de
un Salario Basico Unificado del trabajador en general, sin perjuicio del pago de los gastos que
ocasionaren la reparacién del dafio causado.

La reincidencia sera sancionada con multa equivalente al doble de la sancién establecida en el
inciso anterior, sin perjuicio de la suspensiéon del servicio de agua potable y de las
responsabilidades civiles o penales a que hubiere lugar de ser el caso.

Art.43.- Solo en caso de incendios o catastrofes podra el personal del Cuerpo de Bomberos hacer
uso de las vélvulas, hidrantes o demds accesorios. En circunstancias normales, ninguna persona
o institucién podra hacer uso de lo descrito en el pérrafo anterior, y si lo hiciere, ademas del
pago de los dafios y perjuicios a que hubiese lugar, se aplicara la sancion de acuerdo al Art. 41
de esta ordenanza.

Art. 44.- Obras prohibidas.- Las personas usuarias o particulares que ejecuten por su cuenta
acometidas, reparaciones o reformas en el sistema de agua potable, sin conocimiento y
autorizaciéon de LA EMPAPAT -EP exceptuando casos emergentes, seran sancionados con una
multa igual a tres veces el valor del dafio o perjuicio ocasionado, la primera vez y con un valor
doble, en caso de reincidencia.

La persona que causare dafios en las estructuras que formen parte del sistema de agua potable
estard sujeta a la sancién determinada en el inciso anterior, sin perjuicio de las acciones civiles y
penales que haber a lugar.

El causante o responsable del dafio que perjudique a las instalaciones del sistema de agua
potable y que no se haya previsto en esta ordenanza o cualquier accién que entorpezca la
normal prestacion del servicio, serd sancionado con una multa no menor a los costos de
reparacion del dafio causado, previo informe del Departamento Técnico de la EMAPAT-EP.

CAPITULO I
DE LAS RECLAMACIONES NO TRIBUTARIAS

Art. 45.- De la peticion.- El usuario del servicio de agua potable que se considere afectado como
consecuencia del suministro del servicio, presentard su peticiéon por escrito al Gerente de la
EMAPAT-EP, quien en el plazo perentorio de cinco dias laborables resolvera, previo
conocimiento de causa.
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Art. 46.- En todo aquello que no esté previsto en la presente ordenanza, se estara a lo dispuesto
al Codigo de Salud, Coédigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion, Cédigo Civil, Cédigo de Procedimiento Civil, Cédigo Organico Tributario, y
otros cuerpos legales que regulen normas afines a la presente ordenanza.

DISPOSICION DEROGATORIA

Se derogan todas las normas que se opongan a la presente ordenanza dentro de su nivel
jerarquico.

VIGENCIA - La presente Ordenanza, Sustitutiva que Regula el Cobro de la Tasa por
Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario en el cantén La Troncal, por ser de
caracter tributario entrara en vigencia a partir de su publicacién en la Gaceta Oficial y en
el Registro Oficial, conforme lo dispuesto en el Articulo 324 del Cédigo Orgénico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

Dada en la sala de sesiones del Gobierno Municipal Auténomo del Cantén La Troncal, a
los diecinueve dias del mes de diciembre del afio dos mil trece.

Eco. José Vicente Carvajal Ab. Alexandra Torres Espinoza
ALCALDE DEL CANTON SECRETARIA DE CONCEJO

La Troncal, diciembre 24 de 2013; a las 08h25.

SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL AUTONOMO DEL CANTON LA
TRONCAL.- CERTIFICO: Que La ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA EL COBRO
DE LA TASA POR SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO EN
EL CANTON LA TRONCAL, ha sido discutida y aprobada por el I. Concejo Cantonal en dos
sesiones ordinarias de fechas doce y diecinueve diciembre del afio dos mil trece, ordenanza
que en tres ejemplares originales ha sido remitida al sefior Alcalde del cantén La Troncal, para su
sancion, conforme lo dispone el Articulo 322 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion.

Ab. Alexandra Torres Espinoza
SECRETARIA DE CONCEJO
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La Troncal, diciembre 24 del 2013.- a las 11H45

ALCALDIA DEL CANTON LA TRONCAL.- Por haberse observado los tramites legales, esta
Alcaldia en goce de las atribuciones que le concede el articulo 322 del Cédigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién, sanciona en todas sus partes LA
ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA EL COBRO DE LA TASA POR SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL CANTON LA TRONCAL, ,
sigase el tramite pertinente.- Promulguese y ejecttese.

Eco. José Vicente Carvajal Maita
ALCALDE DEL CANTON

Provey6 y firmé el decreto anterior el Econ. José Vicente Carvajal, Alcalde del cantén, a los
veinticuatro dias del mes de diciembre del afio dos mil trece, siendo las once horas con cuarenta
y cinco minutos. Lo certifico:

Ab. Alexandra Torres Espinoza
SECRETARIA DE CONCEJO
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